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En enkétundersokning till foretagsledare inom IT och telekom i Kista genomférdes runt arsskiftet 2003/2004. Nu
dr de forsta resultaten klara och rapporten publiceras idag pd www.kista.com och www.ali.se

Ake Sandberg, projektledare och professor i °IT, organisation och arbetsliv’ séiger om rapporten:

- I lokala nétverk, kluster, dar sektorer samspelar och ménniskor méts byggs det ’sociala kapital’ som ger tillvaxt
i ’kunskapsekonomin’. Det &r mantrat for dagen. Gnosjo lyfts fram som exempel, liksom Silicon Valley — med
kyrkan respektive universitetet som andliga centra. Mer specifikt ses pa high-techomrédet, ’the triple helix’ av
foretag, forskning och forvaltning i samspel som en motor for tillvéxt.

- Vi har mojlighet att belysa dessa forestéllningar genom en enkdtundersokning till chefer vid IT- och
telekomarbetsplatser i Kista, Akalla och Husby (kort Kista). Kista far hga betyg pa allt som de anser vara
avgorande: bra lokaler, kompetent personal, kommunikationer med tag och flyg, telekomteknisk infrastruktur
och god tillgang till kompetent personal.

- Kista r bra dven pa nérhet till universitet, som dock hor till de faktorer som tillméts liten vikt: Har
forskningen i Kista fel inriktning? Eller gér det lika bra med universitet i Stockholm och San Francisco ....?

- De Kistaforetag som har produktionssamarbete har det inte ofta lokalt, utan i 6ppna nitverk med
nationell och global rdckvidd. Men, trots att vi inte finner ett tydligt kluster, ger IT-foretagen alltsé Kista hoga
betyg.

- Kista var ldnge en framgéngssaga och efter den internationella 3Gberoende nedgéngen skonjs en
vandning. Men omedelbart blir det fa nya jobb. Manga anstéllda har drabbats av neddragningar och
’outsourcing’. Darfor aterstar att undersoka arbete, hilsa och kompetensutveckling inom Kistas IT-industri. Och
att klarldgga betingelserna for en forening av industriell och ménsklig véxt. Det avser vi gora i nésta
undersokning.



